
La Rosa dei CostiLa Rosa dei Costi
Ing.Ing. Paolo LottiPaolo Lotti

““Fatti di manutenzioneFatti di manutenzione”” GardalandGardaland 20052005



GKN Sinter MetalsGKN Sinter Metals

GKN PLCGKN PLC

Automotive

Trasmissioni per automobili

Metallurgia delle polveri

Utensili lavorazione 
meccaniche

Trasmissioni per automobili

Metallurgia delle polveri

Utensili lavorazione 
meccaniche

Aerospace

Strutture per elicotteri

Componenti elicotteri

Strutture per elicotteri

Componenti elicotteri

Fondata nel  1759 come Guest, Fondata nel  1759 come Guest, 
KeenKeen and and NettlefoldsNettlefolds

Oltre 6.000  miliardi Oltre 6.000  miliardi €€ di fatturatodi fatturato

Operativi in oltre 24 PaesiOperativi in oltre 24 Paesi

Impiegando una forza lavoro di Impiegando una forza lavoro di 
circa 40.000 personecirca 40.000 persone
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GKN Sinter MetalsGKN Sinter Metals

PiPiùù di 810 milioni di 810 milioni €€ di fatturato di fatturato 
globaleglobale

Circa 40 stabilimenti in tutto il Circa 40 stabilimenti in tutto il 
mondomondo

Oltre 7000 dipendentiOltre 7000 dipendenti
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SVEZIASVEZIA
KOLSVAKOLSVA

REGNO UNITOREGNO UNITO
LICHFIELDLICHFIELD

ITALIAITALIA
BRUNECKBRUNECK
MILANMILAN

INDIA INDIA 
BOMBAY (Filters)BOMBAY (Filters)
PUNE (MSP)PUNE (MSP)

SUD AFRICASUD AFRICA
CAPE TOWNCAPE TOWN

GERMANIAGERMANIA

BAD BRBAD BRÜÜCKENAUCKENAU
BAD LANGENSALZABAD LANGENSALZA
BONNBONN
HHÜÜCKESWAGENCKESWAGEN
OBERHAUSENOBERHAUSEN
RADEVORMWALDRADEVORMWALD

CINA CINA -- (Joint Venture)(Joint Venture)
DAN YANG (Filters)DAN YANG (Filters)

U.S.AU.S.A
AUBURN HILLS, MI (WHQ)AUBURN HILLS, MI (WHQ)
ADDISON, ILADDISON, IL
CONOVER, NCCONOVER, NC
DUBOIS, PADUBOIS, PA
EMPORIUM, PAEMPORIUM, PA
GALLIPOLIS, OHGALLIPOLIS, OH
GERMANTOWN, WIGERMANTOWN, WI
INDIANAPOLIS, ININDIANAPOLIS, IN
KERSEY, PAKERSEY, PA
MANITOWOC, WIMANITOWOC, WI
MENOMONEE FALLS, WIMENOMONEE FALLS, WI
OWOSSO, MIOWOSSO, MI
ROMULUS, MIROMULUS, MI
SALEM, INSALEM, IN
ST. MARYS, PAST. MARYS, PA
WORCESTER, MAWORCESTER, MA
ZEELAND, MIZEELAND, MI

CANADACANADA
ST. THOMAS, Ont.ST. THOMAS, Ont.
WATERLOO, Ont.WATERLOO, Ont.

ARGENTINAARGENTINA
BUENOS AIRESBUENOS AIRES
(Sales Office)(Sales Office)
CHIVILCOYCHIVILCOY

GKN Sinter Metals nel mondoGKN Sinter Metals nel mondo

GIAPPONEGIAPPONE
OSAKA (Sales Office)OSAKA (Sales Office)

FRANCIA
CARRIÉRES 
SOUS 
POISSY 
(Sales Office)

FRANCIAFRANCIA
CARRICARRIÉÉRES RES 
SOUS SOUS 
POISSY POISSY 
(Sales Office)(Sales Office)

BRASILE
HORTOLÂNDIA

BRASILEBRASILE
HORTOLÂNDIAHORTOLÂNDIA
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GKN Sinter Metals GKN Sinter Metals 
Stabilimento di Cernusco sul NaviglioStabilimento di Cernusco sul Naviglio

19 milioni 19 milioni €€ di di 
fatturatofatturato

130 dipendenti130 dipendenti

Particolari sagomatiParticolari sagomati
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Il ciclo produttivo Il ciclo produttivo 
di Sinterizzazionedi Sinterizzazione

Realizzazione
attrezzo

Ass. adattatore

Formatura (Pressa)

Miscelazione 
polveri

Sinterizzazione

Lavorazioni 
al verde

Manipolazione

Progettazione
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Technologies and ApplicationsTechnologies and Applications

Sintered Structural Parts

EngineEngine
PulleysPulleys
SprocketsSprockets
CamCam//BearingBearing CapsCaps
Oil Oil PumpPump RotorsRotors
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Technologies and ApplicationsTechnologies and Applications

Sintered Structural Parts

ManualManual
TransmissionTransmission
SynchronizerSynchronizer
RingsRings
SynchronizerSynchronizer
HubsHubs
SleevesSleeves
ShiftShift FingersFingers
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Technologies and ApplicationsTechnologies and Applications

Sintered Structural Parts

AutomaticAutomatic TransmissionTransmission
CarriersCarriers
ClutchClutch RacesRaces
Turbine/Turbine/
ShaftShaft HubsHubs
ThrustThrust//
PressurePressure PlatesPlates
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Technologies and ApplicationsTechnologies and Applications

Sintered Structural Parts

VariousVarious AutomotiveAutomotive
MirrorMirror BossesBosses
Shock Shock AbsorberAbsorber
ComponentsComponents
PumpPump ComponentsComponents
Power Power SteeringSteering PartsParts
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Technologies and ApplicationsTechnologies and Applications

Bearing Technology

MaintenanceMaintenance--freefree machinemachine
elementselements toto suitsuit mostmost
appropriate appropriate 
frictionalfrictional//bearingbearing
requirementsrequirements in in anyany
industrialindustrial applicationsapplications
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Gli indici di manutenzione (UNI 10388)

Indici 
generali
Indici 

generali

Spesa di manutenzione/Fatturato
Spesa di manutenzione/Costo a nuovo degli impianti

Spesa di manutenzione/Costo di trasformazione
Spesa di manutenzione/Volume di produzione

Spesa di manutenzione/Fatturato
Spesa di manutenzione/Costo a nuovo degli impianti

Spesa di manutenzione/Costo di trasformazione
Spesa di manutenzione/Volume di produzione

Efficacia, efficienza , strutturaEfficacia, efficienza , struttura

Indice sulle politicheIndice sulle politiche

Dati Tecnici di affidabilità sul componenteDati Tecnici di affidabilità sul componente

Spesa di manutenzione ripartita per politiche 
(guasto, prev.,pred.)  globale e a livello impianto/macchina.

Tempo dì manutenzione ripartita per politiche (guasto, 
prev.,pred.),  globale e a livello impianto/macchina. 

Spesa di manutenzione ripartita per politiche 
(guasto, prev.,pred.)  globale e a livello impianto/macchina.

Tempo dì manutenzione ripartita per politiche (guasto, 
prev.,pred.),  globale e a livello impianto/macchina. 

Tempo medio di risposta tra la richiesta di 
intervento e l’esecuzione.

Frazionamento dei tempi: tempo logistico, tempo 
di diagnosi, tempo di intervento, tempo di test.

Analisi ABC di magazzino
Etc.

Tempo medio di risposta tra la richiesta di 
intervento e l’esecuzione.

Frazionamento dei tempi: tempo logistico, tempo 
di diagnosi, tempo di intervento, tempo di test.

Analisi ABC di magazzino
Etc.

MTBM sul componente
MTBF sul componente
Frequenza di guasto  sul componente
Criticità degli effetti di guasto

MTBM sul componente
MTBF sul componente
Frequenza di guasto  sul componente
Criticità degli effetti di guasto
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Grafico ad indici combinatiGrafico ad indici combinati

Fornisce informazioni utili per orientarsi 
nelle scelte delle politiche manutentive

“Visualizza” la “rotta” della manutenzione

Fornisce informazioni utili per orientarsi Fornisce informazioni utili per orientarsi 
nelle scelte delle politiche nelle scelte delle politiche manutentivemanutentive

““VisualizzaVisualizza”” la la ““rottarotta”” della manutenzionedella manutenzione

Rosa dei costiRosa dei costi
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I Costi di MTZI Costi di MTZ

Personale
Attrezzature
Ricambi

Personale
Attrezzature
Ricambi

Mestranze esterne
Materiali
Mestranze esterne
Materiali

Mancata produzione x MTZMancata produzione x MTZ

fermate a  guasto
mc x cad x tempo fermo

fermate a  guasto
mc x cad x tempo fermo

fermate MTZ preventivafermate MTZ preventiva

Ore di fermo macchinaOre di fermo macchina
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Grafico ad indici combinatiGrafico ad indici combinati

Fermi Fermi 
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Rosa dei costiRosa dei costi
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La “Rosa dei Costi”
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